
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Hodnocení leteckých společností 
 
Aerolinky roku 
1. Singapore Airlines 
2. Thai Airways 
3. Cathay Pacific 
4. Qatar Airways 
5. Quantas Airways 
6. Malaysia Airlines 
7. Air New Zealand 
8. China Airlines 
9. Emirates 
10. Brithish Airways 

 
Nejlepší palubní personál 
1. Malaysia Airlines 
2. Singapore Airlines 
3. Thai Airways International 
4. Cathay Pacific 
5. Quatar Airways 

 
Nejlepší business class 
1. Singapore Airlines 
2. Virgin Atlantic 
3. Cathay Pacific 
4. Malaysia Airlines 
5. Air New Zealand 

 
Aerolinka roku ve střední Evropě 
1. ČSA 

 
Nejlepší letiště světa 
1. Hongk Kong International Airport 
2. Seoul Incheon Airport 
2. Singapore Cahngi Airport 
4. Munich Airport 
5. Kuala Lumpur International aeroport 
6. Zurich Airport 
7. Amsterodam Schiphol Airport 
8. Vancouver International Airport 
9. Kansai International Airport (Osaka) 
10. Madrid Barajas Airport 

 
Jak vzniklo hodnocení? 
Jedná se o výsledky hodnocení Skytrax Airline of the Year, který je celosvětový ukazatel spokojenosti 
pasažérů v letecké dopravě, funguje zcela nezávisle na vnějších vlivech. Je to jediný skutečný, globální 
přehled vycházející z hodnocení cestujících více než devadesáti národností. Největší celosvětové 
hodnocení je výsledkem průzkumu, který trval deset měsíců a shromáždil více jak deseti milionů 
odpovědí. 


